
ОБРАЩЕНИЕ ГРАЖДАН 

Прежде чем отправить обращение ознакомьтесь, пожалуйста, с 
требованиями, предъявляемыми к его оформлению 
Федеральным законом Российской Федерации от 2 мая 2006 г. 
№59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан 
Российской Федерации». 

 Автор должен указать свою фамилию, имя, отчество, почтовый 
адрес. В тексте обращения необходимо изложить суть вопроса. 

 На обращения без фамилии и почтового адреса ответ не дается.  
 Ответ заявителю направляется на почтовый адрес в письменном 

виде и, при наличии, на адрес его электронной почты. 
 Обращение, в котором содержатся нецензурные либо 

оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу 
должностного лица, а также членов его семьи, рассматривающий 
орган вправе оставить без ответа по существу поставленных в нем 
вопросов и сообщить заявителю о недопустимости 
злоупотребления правом на обращение. 
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